


Договор № _____

 «___» _________ 20__ г.



Индивидуальный предприниматель Рытов Александр Михайлович, далее именуемый «Исполнитель» с одной стороны, и ________________________________, именуемый в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:



1. Термины и определения.

Для целей настоящего договора нижеприведенные термины и определения толкуются следующим образом:
1. Сеть Интернет – совокупность взаимосвязанных международных сетей передачи данных, основанных на использовании набора протоколов TCP/IP и использующих единое адресное пространство.
2. Сайт – информация (система веб-страниц), размещенная в информационно-телекоммуникационной сети по определенным сетевым адресам (Uniform Resource Locator - URL), в совокупности с комплексом исключительных прав (на доменные имена, базы данных и программы для электронных вычислительных машин), осуществление которых обеспечивает доступ к такой информации.
3. Яндекс Директ — рекламная система, с помощью которой возможно размещать контекстные объявления на страницах Яндекс.Поиска и на партнёрских сайтах Рекламной сети Яндекс.
4. Google Adwords - сервис контекстной, в основном, поисковой рекламы от компании Google, предоставляющий удобный интерфейс и множество инструментов для создания эффективных рекламных сообщений.


2. Предмет Договора

1. C целью рекламы услуг Заказчика, Исполнитель обязуется настроить контекстную рекламу «Яндекс Директ» и (или) «Google Adwords» 

2. Заказчик оплачивает услуги Исполнителя в размере __________________________ рублей на расчетный счет Исполнителя.

3. Объем услуг (приложение №1): 

· Анализ ниши
· Анализ прямых конкурентов
· Разработка маркетингового плана
· Создание семантического ядра рекламируемого направления
· Сбор ключевых фраз из поисковых систем Яндекс Директ и (или) Google Adwords по собранному семантическому ядру
· Ручной анализ и группировка полученных запросов
· Сбор минус слов и фраз
· Составление текстов объявлений 
· Настройка РСЯ и баннерной рекламы на поиске
· Регистрация нового аккаунта в системе «Яндекс» и (или) «Google»
· Размещение в системе Яндекс Директ и (или) Google Adwords настроенных объявлений. 
· Настройка переходов выполняется на внутренние страницы сайта, группу в социальной сети или страницу с адресом и телефоном, соответствующих тематике поисковых запросов. 
· Установка стоимости переходов выполняется разово, при настройке рекламной кампании, для показа на первой странице Яндекса и (или) Google по соответствующим запросам или входа в гарантию в зависимости от согласованного рекламного бюджета и необходимого количества трафика. В дальнейшем корректируется исходя из сроков бесплатного ведения рекламной компании, согласно выбранного тарифа. 
· Передача паролей доступа к настроенной рекламе Яндекс Директ «Заказчику».
 
4. Заказчик самостоятельно пополняет счет в системе «Яндекс Директ» и (или) «Google Adwords» по мере расходования средств. 

5. Момент передачи паролей Заказчику считается приемкой выполненных услуг по настройке контекстной рекламы «Яндекс Директ» или «Google Adwords». 

6. В случае, если Исполнитель не в состоянии выполнить услугу по настройке контекстной рекламы «Яндекс Директ» или «Google Adwords», то до начала оказания услуг Исполнитель возвращает средства Заказчику на счет, с которого средства получены, за вычетом 1% (один процент) - банковских сборы и иные расходы. 

7. Любые данные, не предоставленные Заказчиком Исполнителю, выбираются по усмотрению Исполнителя, из имеющейся информации, на основании которой Исполнитель стремится выполнить услугу максимально соответствующей потребностям Заказчика. 

8. Для настройки контекстной рекламы «Яндекс Директ» или «Google Adwords» Заказчик предоставляет Исполнителю следующую информацию: 
· регион показа контекстной рекламы 
· адрес сайта (страница) или ссылка на группу социальной сети, на которые необходимо настроить переходы с рекламы 
· время показа объявлений 
· пожелания по начальной настройке стоимости переходов. Варианты: по умолчанию, спецразмещение (вверху страницы - для увеличения отдачи от рекламы при увеличенном бюджете) или размещения на второй странице (экономия бюджета и уменьшение отдачи от рекламы) 
· список запросов для контекстной рекламы, если имеется семантическое ядро (этот список будет увеличен запросами, смежными по тематике) 
· пожелания по бюджету (настроить показы по всем возможным запросам или настроить показы по низкочастотным запросам, для экономии бюджета). 

9. По поручению Заказчика Исполнитель может оказывать дополнительные услуги, не входящие в стоимость работ, после получения дополнительной оплаты (в договорном размере), с указанием наименования услуги, за которую произведена оплата. 

10. Способы и/или методы, которыми Исполнитель выполняет свои обязательства по настоящему договору, являются коммерческой тайной Исполнителя, обсуждению и/или разглашению не подлежат. 

11. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть из настоящего Договора, решаются устно. В случае невозможности прийти к консенсусу - в судебных органах по месту регистрации Исполнителя. 

12. За нахождение средств Заказчика на счету Исполнителя, а также в случае просрочки платежей, нарушений сроков выполнения обязательств по настоящему договору любой из сторон, проценты, пени, неустойка не начисляются. 

13. Совокупная ответственность Исполнителя по любому иску или претензии, связанными с оказанием услуг по настоящему договору, ограничивается половиной (50%) от суммы по настоящему договору, перечисленных на счет Исполнителя, за исключением оплаты за дополнительные услуги, выполненные по просьбе Заказчика.  







3. Порядок и сроки выполнения работ

1. Общий срок выполнения работ, обусловленных настоящим договором, составляет 10 (десять) календарных дней.

2. Исполнитель приступает к выполнению работ после поступления предоплаты в размере 50% от суммы договора и предоставления Заказчиком всех необходимых информационных материалов.

3. Услуги оказаны Исполнителем надлежащим образом, если Заказчиком в течение семи календарных дней с момента передачи паролей не предъявлены письменные претензии по полученным от Исполнителя услугам.

4. Исполнитель обязан в течение 5 рабочих дней с момента получения письменных претензий Заказчика устранить все недостатки.

4. Гарантийные обязательства

1. Заказчик в праве потребовать возврат денежных средств в полном объеме (100% суммы договора) в случае, если, после настройки рекламной компании и её активации по истечению 28 календарных дней Заказчик не получил ни одного целевого посетителя (не выполнивших конверсионных действия на сайте (странице): заказать звонок, прямой звонок, сообщение в чат, сообщение в форму обратной связи, нажатие кнопки "купить", "заказать" и иных конверсионных действий) при соблюдении следующих условий:
a) На балансе рекламного кабинета в течении 28 дней имелся положительный баланс достаточный для показа рекламных объявлений в первых строках поисковой выдачи (для РСЯ имелся положительный баланс для показа с конкурентными ценами)
b) Логины и пароли от рекламного кабинета не передавались третьим лицам
c) Не вносились изменения в настроенные Исполнителем рекламные компании, в том числе Заказчиком
d) Товар или услуга Заказчика имеет конкурентные цены (цены не завышены) по региону продвижения 
e) Посадочная страница рекламной компании соответствует общепринятым нормам юзабилити (удобства использования)
f) Посадочная страница не имеет (не имела) проблем с доступом (просрочен домен, заблокирован сайт, технические работы на хостинге, заблокирован или удален пользователь социальной сети, заблокирована или удалена группа в социальной сети) за все время активной рекламной компании
g) Сайт или посадочная страница не имеет технических проблем, мешающих правильному функционированию программного обеспечения для совершения конверсионных действий (не работают кнопки, битые ссылки и так далее)

2. В случае соблюдения данных условий и отсутствия эффективности рекламной компании Заказчику необходимо составить заявление на возврат средств в свободной форме, указать причину возврата и заверить подписью ответственного лица с печатью организации. Данное заявление необходимо отсканировать и отправить на контактную почту Исполнителя corp@verbium.ru. Оригинал заявления выслать по почте на почтовый адрес исполнителя 

3. После получения заявления и при отсутствии нарушений данного договора Исполнитель обязуется совершить возврат денежных средств на расчётный счет Заказчика.


Юридические адреса сторон и платежные реквизиты.



	Исполнитель

ИП Рытов Александр Михайлович

ИНН: 440121772061
ОГРН: 321440000026309
[bookmark: _GoBack]Юридический адрес: 156013, Россия,  г. Кострома, ул. Боевая, д. 54.

Расчетный счет: 40802810400002844304
Банк: АО "ТИНЬКОФФ БАНК"
Корр.счет банка: 30101810145250000974
Юридический адрес банка: 127287, г. Москва, ул. Хуторская 2-я, д. 38А, стр. 2
БИК: 044525974

Тел.: +7 (950) 244 24 74
Эл. почта: corp@verbium.ru

Индивидуальный предприниматель 

__________Рытов А.М.
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Договор №________ от ______________

